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进入12月，随着旧国标电动自行车全面停
售，舆论场上关于新国标的讨论骤然升温，带有

“3.8亿人”“出行痛点”等标签的话题冲上热搜。
总结争议背后的公众关切，主要集中在几

个方面：其一，新国标规定的 25km/h“超速断
电”机制，是否会引发急刹车风险；其二，“禁止
电动自行车带小孩”传言刷屏，不少家长陷入焦
虑；其三，网传的“强制安装金属鞍座”，明显不
符合日常使用需求；其四，“禁止安装后视镜”，
更可能徒增安全隐患。尽管权威部门和专家已
对此逐一辟谣，但部分群众心中的疑虑，短期内
难以完全打消。

从公共利益视角审视，提升电动自行车安
全标准无疑是大势所趋。近年来，电动自行车
超速、超重、改装等违规行为导致的交通事故频
发，电池起火、车辆失控等安全隐患日益突出。
一次次血淋淋的教训历历在目，比如去年南京

“2·23”火灾事故中，改装电动自行车引发的火
情造成了15死44伤的惨痛后果。而新国标在
整车质量、材料阻燃、防篡改设计、智能监测、企
业准入等方面有较大完善和提升，对于系统性
解决电动自行车的安全痛点而言具有里程碑意
义，这点毋庸置疑。

站在消费者的立场，其核心诉求也并非反对
安全系数的提升，而是担忧便利度的下降。对于
很多消费者来说，电动自行车是日常通勤、买菜购
物、接送孩子的“刚需工具”，早已深度融入生活。
但事实上，新国标和便利度并不是非此即彼的对
立关系。争议背后，既有对新国标理解不到位、不

准确的问题，也有部分产品车型设计未能及时适
配需求的问题，如未设置后座、后视镜等。诚如专
家所言，“问题不能都让新国标背锅”。

政策的落地从来不是一蹴而就的，争议既
折射出公共安全与个人便利的平衡问题，也暴
露了政策落地、行业转型与民生需求之间的磨
合空间。在笔者看来，之所以一些声音走向极
端，部分根源也在于长期以来“狂飙的小电驴”
形成的使用习惯与“史上最严”新国标之间的较
大落差。从这个角度来看，新国标看似“拦路
虎”，实则“安全带”；看似是“脱离群众”的超前
规范，实则是对长期以来行业乱象的“亡羊补
牢”。当然，如何在防范风险、守护广大群众生
命财产安全的同时，最大限度满足民生需求，也
考验着政策执行与行业创新的智慧。让标准的
归标准、设计的归设计、监管的归监管，才能在
安全与便利之间找到最大公约数。

新国标好不好，要由广大群众来评判，但理
性讨论不能被情绪裹挟，更不能被流量裹挟。
近年来，电动自行车相关议题因涉及群体庞大，
往往成为个别自媒体挑动群体矛盾、煽动对立
情绪的“流量密码”。此次，一些刻意炮制的“金
属鞍座”“禁止带娃”信息和图片，放大焦虑、带
偏节奏，不仅误导了公众，也遮蔽了真正有价值
的公共探讨，比如如何保障旧车维修、如何加强
路权管理等。

万事开头难。新国标的推进必然伴随着行
业转型的阵痛与公众适应的过程，不妨给新国
标多一点时间，让新版电动自行车多出来遛遛。

据媒体报道，近年来，制茶、制陶、书画、玉石
等传统工艺行业“大师”“名家”泛滥，各类鉴定证
书也被肆意造假、贩卖。记者调查发现，花数千元
就能从一些“国字头”评奖机构获得“中国当代书
法名家”“中国制茶大师”等称号。在一些机构，一
张玉石鉴定证书只卖 0.8元，在平台办个“烹饪大
师一级技师”证书仅需580元。

江南：“大师”满天飞，“证书”论斤卖。
忆春：“假证书”只能让行业陷入整体性负面

评价，在失去消费者信任的同时，也扰乱市场、荼
毒文化。

明言：为何会出现这么严重的造假情形？利
益驱动是一个重要原因。

水如水：当下的文化市场高度迷信“大师”“名
家”，一把陶壶，出自大师之手还是出自普通工匠
之手，其间价格差距不啻天壤之别。

顾家：社会公众缺乏专业的鉴赏能力，传统工
艺也有相应的门槛。

朋友：荣誉与证书，对消费者来说是一种认知
的参照系，对其产生依赖并非不能理解。

现代：一旦“大师”“证书”纷纷造假，必然会导
致市场陷入失序状态，反而不利于技艺本身的传
承。

空气：一桩桩证书造假的案例，让消费者很难
放心消费。

新闻世界：让“证书”能真实反映客体，让传统
工艺市场和文化传承走向规范，还有很多事情要
做。

和谐：推动行业建立更明确的评审标准等等，
逐步替代此前过度依靠经验、眼力等弹性过大的
办法。这实际上也是一个作用于长远的良策。

才子：各类平台应加强对入驻商家的审核，建
立严格的质控和售后体系。

佳绩：监管部门要把监管触角延伸到线上，及
时查处不良行为。

默契：属于坑害消费者的违法行为，都应该受
到查处。这既是对消费者负责，也是对真正的传
承人负责，更是对手艺、对文化本身的尊重。

据人民网

“全网最忙五人组”上热搜，公信力岂容如此儿戏？
胡欣红

近日，“张吉惟、林国瑞、林玟书、林雅南、江
奕云”，这5个出自网络人名大全的名字，出现
在多地文件中。“全网最忙五人组”冲上热搜，引
发广泛关注。

辽宁抚顺新抚区一份行政处罚公示名单
中，被网友发现有被处罚人的姓名与网络流传
的“人名大全”上的名字如出一辙；湖北十堰《竹
溪县住房和城乡建设局本级机械设备租赁采购
中标（成交）结果公告》评审成员名单中，5位评
审名字与百度文库“10000中国普通人名大全”
前5个名字也完全重合；国内多地不同的文件
公告、比赛活动、处罚名单、考试成绩等公开信
息中，都被发现了来自百度文库“10000中国普
通人名大全”中的名字……

从政府采购到收费赛事，再到行政执法公
示，一份网上随处可查的人名大全竟能“跨界”
畅通无阻，暴露的是部分领域审核机制的形同
虚设，以及对公共事务的极端不负责。如此荒
诞的操作，不仅让公众大跌眼镜，更撕开了部分
公共事务中程序空转、监管缺位的遮羞布。

公信力的构建非一日之功，崩塌却可能在
一念之间。无论是政府采购、行政执法等公共
事务，还是面向公众的商业赛事、公益助学项
目，都容不得半点虚假与敷衍，每一个环节都承
载着人民群众的信任。整治“全网最忙五人组”
虚假乱象，不能仅停留在表面整改，必须标本兼

治，从根源上铲除形式主义、造假行为的土壤。
倘若不能从源头堵上漏洞，类似的荒诞剧或许
还会在其他地方上演。

首先，要拧紧准入与审核的“双阀门”。对政
府采购、公共赛事等涉及公共利益的活动，必须建
立严格的资质核验机制：评审专家需实名备案，资
质信息可查询、可追溯，名单生成过程全程留痕，
杜绝“随手复制”的操作空间；对赛事主办方、招标
代理机构等主体，要强化资质审核与动态监管，将
经营异常、信用不良的机构挡在门外。

其次，要激活监督的“探照灯”，畅通公众举
报渠道，对公示信息实行“实名制+可核验”管
理，对虚假信息“露头就打”。

其三，要高悬问责的“利剑”，不仅要追究直
接经办人的责任，更要倒查监管链条的失职渎
职，以严肃问责形成“不敢虚、不能虚、不想虚”
的震慑，让每一个参与公共事务的主体都敬畏
规则、珍视公信力。

公共治理不是儿戏，每一次造假都是对公
众信任的背叛，假名字暴露的真问题不容忽
视。“最忙五人组”闹剧是一次深刻的警示：公信
力从来不是抽象的概念，而是体现在每一个严
谨的程序、每一份真实的名单、每一次负责任的
决策中。唯有把程序扎紧、把监督做实、把责任
压实，才能从源头遏制形式主义与弄虚作假，守
住人民群众心中那份沉甸甸的信任。

便民就医
生病了，是先跑大医院，还是在“家门口”

看？“十五五”规划建议明确提出，实施医疗卫生
强基工程。“十四五”以来，我国基层医疗卫生机
构诊疗量占全国诊疗量的比例保持在50%以上。

这意味着，超过一半的看病需求在“家门口”
就能得到解决。数字背后，是群众看病就医习惯
的改变，也是医疗资源“往下沉”、服务能力“向上
走”的缩影。 新华社

法律撑起
“保护伞”

推开机动车的车门，这个
看似微不足道的小动作，却可
能成为马路“杀手”。近期，最
高人民法院公布相关司法解释
征求意见稿，拟明确对“开门
杀”事故的责任认定和保险赔
偿规则。

新华社

给“小电驴”新国标多一点时间
陆夷


