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【新闻事件】

【留言精选】

言网语微微

需求量：当下被众多网友围观的，却是一些“上周
才退役”、普通人家可能也有同款的寻常物件。如此普
通，如此平凡，它们靠什么吸睛？

实惠：这些物件的年代自然不算久远，却记录着深
圳从“世界工厂”到“创新之都”的转型历程。它们陈列
着，看似无言，但在有心人那里，却在为深圳改革开放
这部大书作了微小却不可或缺的注脚。

津津乐道：如果参观者曾是这些物件的使用者，那
它们就是自己曾经生活的一部分。

录像：如果参观者曾在上一代人那里目睹过这些
物件，那么此次前来看展就像是一次“寻根”之旅，因为
可以从中看到父辈的影子。

平安：显而易见，类似展品之所以引发网友共鸣，
正是因为它们触动了集体情感，唤醒了集体记忆，产生
了共情效应。

创造者：作为一座年轻的移民城市和改革开放的
前沿，深圳的繁荣为无数“深漂”和建设者所创造。

天天向上：由于见证了一段不平凡的历史，这些寻
常的物件具有了不寻常的意义；而作为博物馆，深博收
藏并展示这些物件更像是对那段历史的致敬。

泊位：深圳博物馆的出圈，恰恰打破了这种偏见。
它告诉人们，历史不仅属于帝王将相和文人墨客，更属
于每一个平凡的普通人。

领头羊：有了它们的存在，后来者就会永远铭记：
深圳的繁华并非从天而降，而是无数普通人艰苦努力
创造出来的。

奋斗光荣：一个对普通劳动者始终保持敬意的城
市，配得上网友的关注和称赞。 据人民网

近日，深圳博物馆因展出“打工仔、打工妹”的生活
用品等接地气展品，被网友戏称为“不怕被盗的博物
馆”而出圈。多家媒体报道，深圳博物馆内展出了打工
仔打工妹洗漱三件套、拖鞋、算盘、外卖服、QQ公仔等
等藏品。“别人家的博物馆藏品都是商周的，深圳博物
馆藏品是‘上周’的。”网友的一句善意调侃，把深圳博
物馆送上了热搜。

点热评热热

据近日“杭州发布”微信公众号报道，每
周一、三、五清晨6点，一辆从浙江杭州余杭
区百丈镇社区卫生服务中心出发、直达余杭
区第三人民医院的公交专线准时发车，搭乘
这趟专线的是12名每周需要三次血液透析
的病人，这趟被命名为“百橙巴士”的专线，让
昔日患者近3小时的就医路变成了48分钟的
直达。这趟专线于2025年8月下旬开通，已
累计服务 1000 余人次。运营费用主要由镇
政府承担，公交公司通过优化车辆调度、节约
人力等方式分担部分成本。接下来，当地还
计划发动党员、志愿者等力量，探索“顺风车”
模式，争取把从家门口到社区卫生服务中心
的“最后一公里”也连上。

关注特殊人群的困难与需求，筹集多方
资源，尽最大可能予以解决和满足，上述公交
专线的暖闻，是公共服务愿为少数人“破例”
的生动样本。

近年来，类似照顾到特殊人群出行需求
的做法不时出现。一些地方探索的通学、通
医、通勤专线备受好评，有公交车为行动不便
的老人专设一个人的停车站点，有铁路部门
为偏远山区村民保留一趟通向美好生活的

“慢火车”，努力实现公共服务的效率与需求、
温度的平衡，成为越来越多地方更好保障和
改善民生的有益尝试。

类似公共服务为特殊人群“破例”，有着
现实可行性。一方面，随着社会的发展进步、
社会治理能力的增强，进一步保障和改善民
生、着力解决群众急难愁盼被摆在了更加重
要的位置。另一方面，让广大群众共享社会
发展成果，日渐成为社会共识——为有特定

需求的人群开一些绿灯、破一些常规，并非在
浪费资源，而是在努力追求公共资源服务价
值的最大化。

当然，公共服务为少数人“破例”面临着不
少现实挑战。比如，个性化服务的成本往往高
于标准化服务，需面对人力、资金等方面的持
续考验；一线工作人员服务意识淡薄或能力不
足，或导致执行打折走样；跨部门协作壁垒尚
未完全打通，权责划分不清与协调机制不畅导
致好点子难落地；“破例”的合理标准和边界尚
难确定，容易引发对公平性的质疑。

显然，让特殊人群的迫切需求被倾听、被
尊重、被满足，需要多方共济，包括民间爱心
人士、企业平台、社区和志愿者等。为方便外
地就医者就餐，有爱心人士在与医院一墙之
隔的地方支起“一元抗癌厨房”并坚守多年；
为解决骑手配送“最后100米”难题，有地方
的工会组织在小区门口为骑手配备自行车、
拖车等转运车辆；一些企业为视障群体开发
信息无障碍产品、为偏远地区提供定制化物
流服务……诸如此类，无不是多方力量在公
共服务触角暂时难及之处发光、尽力的见
证。这一过程离不开各方技术、资源和能力
优势的发挥，更离不开价值观层面的共识
——对多元需求的尊重，以及权衡投入和效
益之后做出的共担一份社会责任的选择。

“一个人能做的很少，一群人能做的很
多”。当“独奏”变为“合唱”，当我们在追求效
率与保障公平之间找到更优平衡，让更加包
容、更有温度的公共服务抵达每一个具体的
人，我们相信，社会发展成果惠及更广泛人群
的愿景必将照进现实。

惩治逃废债
最高人民法院近日发布 7 件人民

法院惩治逃废债典型案例，对于引导经
营主体诚实守信具有积极意义。实践
中，一些债务人通过多种手段恶意逃废
债，导致债权人利益严重受损，市场影
响非常恶劣。

要进一步加大对恶意逃废债行为
的惩戒力度，维护市场秩序，接下来还
需要不断完善相关裁判规则和执行措
施，助力完善破产制度，畅通债务依法
合理出清渠道。 新华社

让更有温度的公共服务抵达更广泛人群
韩韫超


