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我记得那一次和女儿的聊天。
我的女儿从小学到中学一直是住校的。我也从来不

接送她。那一次，她读完了初三第一学期。放寒假的那
一天，学校召开了家长会。我让她坐上我回家的顺风车。

车上，我对她说：“今天，家长会上，你们校长批评了你
们初三的学生，说了你们很多的不是——看小说，玩手机，
打瞌睡，抄作业，谈恋爱……”女儿打断我的话，说：“爸爸，
你快别说了……前面的四个错误我差不多天天都犯——
看小说，玩手机，打瞌睡，抄作业……就差谈恋爱了。”

“你？天天都犯？看小说，玩手机，打瞌睡，抄作业……
天天都干？”我认真地看着她，“那你为什么就不谈恋爱
呢？初中学生谈恋爱也挺有意思的呀。再说，你这么漂
亮，就没有男孩子追过你？”“爸，不是我不想谈，是没有哪
个男孩让我想跟他谈恋爱——那些成绩好的，傻乎乎的；
那些成绩不好的，太幼稚，太调皮了。不值得我去跟他们
谈一场恋爱。”“你太认真了。谈恋爱就是谈恋爱，没有别
的。等你到高中，到大学，谈恋爱就复杂多了，根本就不
是初中谈恋爱的感觉了。”

“就是没感觉。”女儿回答我。
我是从来不会问女儿的考试分数的，也从来不问她

是不是获得过什么奖励。那次在车上，不知怎么说到了
期末考试成绩。语文期末统考总分 120，她考了 108分。
她说：“本来，至少可以考到115的。”

“哦？是哪个知识点不该失分是吗？”“是的。我的阅
读、作文基本是满分。失分的是文学常识和古诗文填空
默写。”女儿自信满满又有点失落的样子。

“是呀，这些是很简单的，能记住的就不应该失分。以
前我考试的时候，这两个知识点基本不会失分。但你为什
么会失分呢？”“爸，其实，要记住这些知识点，是很简单的，
完全没有难度，花点时间就行。但我真的不愿意把时间
花在死记硬背上——太没有意思了。如果我要记住这些
东西，要牺牲我多少看小说的时间。一开始我就打算放
弃这些分数，因为可以多看好几本课外书呢……”

“你的选择是对的。我支持你。看起来失分了，但你
得到了更多的东西。比如，因为你爱阅读，你的读写能力
就很强。”我表扬她。

“爸爸，我爱看课外书，纯属爱看，纯属好玩。从来就
没有想过是为了提高读写能力。”女儿看来根本就不接受
我的表扬，其实是有点看不起我的感觉。

“其实，我也跟你一样，高考那天进考场前都还在偷
偷看小说……不过，我的老师到现在都不知道。还有，你
爷爷奶奶都不识字，他们只要看到我拿着书看就很高兴，
从来分不清我看的是教科书还是课外书。其实，很多时
间我是在浑水摸鱼。后来，我考上的其实是中专，爷爷奶
奶直到现在都以为我考上了大学。哈哈……”我讲着我
的故事，女儿像是听一个哥们讲故事，很入迷。我们聊得
很自然，很开心。似乎有种天南地北的感觉。

那一次寒假回湖南老家，我发现女儿把一大卷奖状
塞进书包里，准备带回家。我问：“这是你得的奖状？你
要带回湖南老家？”“是呀，拿给爷爷奶奶看呀。”其实，我
从来就不关注她是不是在学校得过奖状，她如果得了什
么奖也从来不会告诉我。今天，很多家长还没等孩子放
假回家，就备好了跟孩子谈话的功课——问成绩，谈理
想，定目标，拿规划，聊人生。最后，要把孩子的思维圈进
自己设定的正确答案里来。于是，很快就把天聊死了。

“我觉得爸爸妈妈不爱我。”——在柯城区新华第二小学教师黄芳接触过的家庭辅导案例

中，这是许多孩子脱口而出的心声。

从事教育工作30年的黄芳，如今也是市家庭教育讲师团成员，已为200多个家庭提供“一对

一”辅导。她指出，许多家长渴望了解孩子在校情况、学习进展和内心情绪，却常常不知如何开启

对话，导致亲子之间渐行渐远。在她看来，说话与聊天，恰恰是最直接、最简单的传递爱的方式。

寒假已至，孩子与父母共处的时间增多，如何利用这段时光增进理解、建立信任？黄芳为

家长们提供了几个切实可行的沟通建议。

掌握和孩子聊天这门

营造安全氛围 抓住“松弛时刻”

想让孩子愿意开口，首先要创造一个安
全、放松的聊天环境。黄芳建议，不必刻意
安排某个时刻进行“严肃谈话”，而是将谈
话、沟通融入日常生活节奏。比如在走亲访
友途中、亲子劳动时、睡前片刻、一起散步
时，都是很好的交流契机。这些时候孩子身
心比较放松，更容易敞开心扉。

从孩子感兴趣的事切入 而非只问学习

“今天作业写完了吗？”“英语读了
吗？”——类似问题往往让孩子瞬间情绪低
落。黄芳提醒，家长若总以学习为话题起
点，容易引起孩子的抗拒心理。

她建议，聊天可以从孩子的兴趣爱好入
手，比如聊聊他最近喜欢的动画、游戏、书
籍，或者关心他“最近开心吗”“有没有什么
烦心事”。如果孩子回应简短，家长也可以
主动分享自己一天的工作与感受，话题可大
可小，从国际时事到家庭琐事均可。“先建立
情感联结，再自然过渡到学习等话题，孩子
会更愿意接受。”

学会倾听 不做“评判官”

当孩子表达时，父母应首先扮演倾听
者，而非急于评判或指导。黄芳强调，要多
问“你是怎么想的？”“你打算怎么办？”鼓励
孩子自己思考和处理问题。倾听的本质是

给予关注与尊重，让孩子感受到自己的情绪
和想法被重视。

用商量的语气反馈 具体化地表扬

听完孩子的叙述后，家长可以表达自己
的看法，但语气最好是商量式的——“我觉
得……你说呢？”同时，在孩子做得好时，及
时给予表扬，且表扬要具体明确，例如“你今
天主动收拾书桌，整理得很整齐，妈妈觉得
很欣慰”。越具体越真诚的肯定，越能强化
孩子的积极行为。

长期缺乏沟通 孩子易走向孤独或反抗

黄芳观察到，与父母沟通少的孩子，容
易在家感到缺乏安全感、不被重视，部分人
可能会通过捣蛋、沉迷网络等方式寻求关
注，也有人会逐渐沉默自我封闭。

她分享了一个令人印象深刻的场景：25
年前，她在家访时见到一名学生与父母在菜
地里边劳作边聊天，全家笑容灿烂、氛围融
洽。后来，这名学生考入了清华大学。

“与孩子聊天不需要家长有多高学历或
多远见识，关键在于本着一颗关爱之心，真
诚交流。”黄芳说。

她呼吁，不论平时还是假期，家长每
天应该至少抽出十分钟，全心投入与孩子
的对话中，“爱的表达藏在日常的言语里，
温暖的亲子关系，往往就始于一次简单的
闲聊。”

家长还应这么说

和孩子

放假了

詹大年

爱的表达，藏在温暖的言语中
记者 徐佩

延 伸 阅 读

多一点信任 给孩子出发的勇气

孩子开始尝试新鲜事物时，心里难免
会有点忐忑，当他们表达“我想试试”的时
候，往往已经鼓起了很大的勇气。那一
刻，他们既兴奋，也紧张，希望被支持，也
害怕被否定。而父母那充满信任的语气，
就像一双看不见的手，轻轻扶着他们往前
走。当孩子听惯了父母温暖、肯定的语
气，他们也会慢慢变得相信自己。

凡事多商量 让孩子在尊重中学会负责

随着孩子的成长，他们开始有自己的
想法和节奏。这时候，与其总是板着脸下

命令，不如换成商量的口气问问他们的想
法。当我们不再说“你必须怎样”，而是改
口说“咱们这样好不好”时，孩子也能体会
到自己是被父母尊重的。

常说鼓励的话 做孩子最温暖的依靠

孩子成长的路上，会经历成功，也会
遇到挫折。鼓励的话语，是父母给孩子的
一份支撑。它不只是随口的夸奖，更是那
种“我知道你努力了”的接纳。


