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想打开“心门”的开锁匠，
组起一支寻人战队

今年50岁的林晖，是服务队的队长。他的本
职工作是开锁匠，每天穿梭在街巷之间，为市民打
开一扇扇被锁住的门。工作之余，他更热爱的一
份“兼职”，是帮走失的人找到回家的路。“门锁住
了，我能打开；人走丢了，我也想帮他们打开‘心
门’。每次看到家属焦急的模样，心里很不是滋
味。”林晖说。

除此之外，林晖还是衢州市红十字先锋救援
队队员。多年来，他一直配合衢州市公安局衢江
分局樟潭派出所搜寻走失人员。樟潭派出所辖区
地处衢江区新城，走失警情常年多发，遇到大范围
地毯式搜寻时，仅靠民警力量常常分身乏术。常
年参与寻人救援的林晖深有感触，萌生了组建一
支专业志愿寻人队伍的想法，用民间力量补齐寻
人短板。

今年2月5日，在樟潭派出所的推动下，“带你
回家”义警志愿服务队正式成立，纳入三衢义警体
系统一管理，专门对接走失求助警情。服务队的
81名队员，来自各行各业，皆为心怀善意的普通
市民：有人精通野外搜救技巧，有人自费购置无人
机、搜救装备。

公开数据显示，全国每年走失人次约为 100
万。在浙江，公安部门每天找回的走失人员有四
五百人之多。“社会志愿力量是公安寻人体系的重
要补充，专业警力负责研判调度、轨迹锁定，本土
志愿者熟地形、机动快，两者互补，能够最大限度
缩短寻人时间、守护群众平安。”衢州市公安局相

关负责人认为，“带你回家”义警志愿服务队，正是
衢州警民联动破解寻人难题的鲜活样板。

经验加科技，
提高寻回成功率

每一次寻人搜救，都是一场与危险、焦虑的极
限竞速。服务队队员的微信专属工作群 24小时
在线，一条条信息，见证和记录着他们与时间的一
次次赛跑。

也正是这一次次生死营救，让队员们渐渐摸
索出一套寻人规律：有轻生念头的人多徘徊江边
桥头；赌气出走的青少年常躲在车库、楼道；失智
老人则常漫无目的沿路走远。凭借精准研判与高
效联动，这支队伍淬炼出一套成熟的搜救机制，创
下了走失警情百分百寻回的奇迹。

林晖对前不久的一次搜救经历印象深刻：一
名92岁失智老人误入竹林，遮天蔽日的植被让常
规排查如泥牛入海，家属的哭喊声揪紧了每个人
的心。危急时刻，队员们凭借过往经验果断研判
——高龄失智老人走失，多会沿无人步道漫无目
的往前走，极可能滞留深山隐蔽处。搜救方案立
即切换，无人机升空，热成像大范围扫描撕开山林
迷雾，地面队员劈开荆棘，分片循迹寻踪。最终，
队员们在密林深处成功找到老人。事后，家属送
来的锦旗上，字字滚烫，满含着对这支服务队的认
可与谢意。

“时代变了，搜救方式也在不断迭代，现在我
们经常会借助科技加持，综合运用视频追踪、高空
搜救、多队联动等方式。”林晖回忆起另一场科技
配合经验的搜救，台风“沙德尔”来袭之夜，衢江区

一名 16岁少年因与家人争吵，赌气离家出走，未
携带手机、身无分文。恶劣天气叠加无线索、无定
位困境，寻人难度倍增。

接到联动指令后，队员们火速奔赴小区周边、
衢江网红沙滩、衢州银泰城等重点区域排查。因
少年佩戴帽子遮挡面部，监控识别难度极大，队员
凭借丰富经验，重点攻坚车库、楼道等监控盲区，
同时出动无人机热成像扫描野外及隐蔽区域。

深夜 11点，搜救工作仍未停歇，派出所紧急
调派警犬增援。最终，队员们在停车场车辆缝隙
中，找到手臂轻微擦伤的少年，在午夜前将少年安
全送回家人身边。

多争一秒，
就多一分团圆的可能

服务队没有固定执勤班次，不分白昼黑夜，只
要群内弹出寻人指令，队员们便会立刻集结奔赴
现场。有人牺牲周末休息时间，有人冒雨深夜奔
波，只为多争一秒，多一分团圆的可能。

林晖有一个难忘的50岁生日，那天凌晨他守
在江边，全程耐心劝导一名意欲轻生的老人，守住
了一条生命，保全了一个家庭。

从初春到盛夏，“带你回家”的寻人脚步从未
停歇。这支扎根基层的志愿队伍，构建“公安专业
研判+志愿落地搜救”的联动模式，用凡人微光填
补基层寻人救助空白。

目前，这支暖心队伍仍在持续扩容，志愿队诚
邀更多热心市民加入。点点微光汇聚星河，持续
为走失群众点亮温暖的归家路，守护千家万户的
团圆与安稳，有意向加入者可致电：13750705857。

衢州81名义警的共同心愿

“我们带你回家”
记者 周芸 通讯员 李梦玲

9月14日18时许，当54岁的老郑被搀扶着走出荒草地时，等候多时的家人冲上前去，紧紧攥住老郑布满泥痕的手，一时说不出话。就在10个小时前，智力

残疾的老郑走失，杳无音信。接到家属求助后，衢州“带你回家”义警志愿服务队迅速集结，前往事发地展开搜寻，最终将老人平安带回。

“带你回家”义警志愿服务队（以下简称“服务队”）由81名普通市民组成。自今年2月成立以来，已累计找回39名走失群众——年龄最大的92岁，最小的仅4岁。

他们来自各行各业，却拥有一个共同的心愿：找到那些迷路的人，我们带你回家。


