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近日，工业和信息化部发布关于侵害用户权益行
为的App通报。通报指出，共发现 26款App及 SDK
（软件开发工具包）存在侵害用户权益行为。从通报
情况看，违规行为主要包括信息窗口无法关闭或诱导
跳转问题。而在相关投诉平台上，关于“摇一摇”的投
诉多达上千条。

乱跳广告为何屡禁不止？如何更有效地解决这
一问题？记者就此采访有关专家。

第一问：屡禁不止背后原因是什么？
“乱跳广告屡禁不止，表面是用户体验问题，深层

是流量变现红利和责任链条分散共同作用的结果。”
赛迪顾问网络与数据安全研究中心副总经理桑元对
记者表示。

她坦言，一方面，移动互联网流量红利见顶，开屏
广告、应用拉新、电商导流、小游戏和短剧推广等，仍
是很多App和广告联盟的重要收入来源，在按点击、按
唤醒、按下载、按转化计费的商业模式下，“误触”往往
会被包装成“高转化”。对部分平台和广告SDK来说，
乱跳转带来的短期收益明显，而违规成本相对滞后，
这就形成了强烈的利益驱动。

另一方面，乱跳转的技术门槛并不高，通过加速
度传感器、陀螺仪、滑动热区、深度链接等方式，广告
可以在用户并未明确点击的情况下完成跨App跳转、
应用唤醒或下载引导。尤其是“摇一摇”广告，很多时
候用户只是走路、坐车、拿起手机，系统就可能被判定
为触发动作。

“更重要的是，如今的广告并不完全由App自身控
制，大量广告能力来自第三方SDK、广告联盟、程序化
投放平台。App运营方、广告主、广告平台、SDK服务
商、应用商店之间责任边界复杂，一旦出现问题，容易
出现责任推诿。”桑元说。正是这一系列原因，让乱跳
广告成为用户痛恨不已却又屡禁不止的顽疾。

第二问：为何标准执行难、监管监测难？
2023年我国已出台相关标准规范“乱跳转”问题，

但为何标准执行难、监管监测难？
桑元表示，其中主要有三方面原因。一是缺少可

量化的执行细则。相关标准中“一键关闭”“显著标识
广告”等要求，没有明确按钮最小尺寸、固定展示位
置、触发灵敏度阈值等硬指标。不少App不公然违规，
只把触发灵敏度调到标准临界值——走路自然晃动、
车辆轻微颠簸刚好能触发，企业打擦边球空间巨大，
打折扣执行也很难直接判定违规。

二是技术监测与取证天然存在难度。乱跳转大
多是瞬时触发、一闪而过，传统人工巡查很难完整固
定证据。再加上第三方SDK嵌套、跨应用跳转链路复
杂，责任主体认定成本高、效率低，监管端很难做到全
量覆盖。违规技术翻新速度始终快于监管更新节奏，
传统人工巡查方式很难覆盖动态变化的违规花样。

三是处罚力度不足以形成约束。现行广告管理
法规的罚款上限设置偏低，和违规带来的流量收益完
全不匹配，对企业来说“罚远不如先赚”，自然缺乏主
动合规的动力。

第三问：如何解决？
桑元建议，在制度层面，进一步明确“摇一摇”、假

关闭、强制跳转等行为的判定边界，并强化对反复违
规、恶意规避行为的约束。

在监管层面，需强化跨部门协同、随机抽查、投诉
线索共享和责任追溯，解决广告主、平台、App等多主
体之间责任归属问题。

在技术层面，一方面要加强对弹窗、跳转和第三
方SDK的动态监测，通过自动化检测识别误触、强制
跳转、虚假关闭等异常行为，解决人工巡查“看不到、
跟不上”的问题；另一方面要推动从手机操作系统侧
筑牢防线，比如开屏阶段默认禁用陀螺仪调用、限制
应用后台跳转权限，从底层压缩违规操作空间。此
外，平台方应用商店、浏览器等入口平台应加强审核
和持续检测。

对个人用户来说，应尽量从正规渠道安装软件，
合理管理通知和权限，遇到异常弹窗、乱跳广告及时
截图、录屏和投诉。 据《科技日报》

喝白开水或淡茶水
饮水类型首选白开水或淡茶水，避免用

含糖饮料、浓茶或咖啡完全替代白水。
喝开水是世界卫生组织与我国公共卫生

机构共同推荐的经济且高效的家庭安全饮水
方式。水烧开至少3～5分钟，可以杀灭致病
菌、病毒和寄生虫，同时水在沸腾时会使其中
的余氯蒸发，可消除氯味，改善口感。

淡茶水中的茶多酚可以辅助抗氧化，茶
多酚过量会刺激神经，甚至影响睡眠，所以
不建议喝浓茶。尽量不喝含糖饮料，一瓶500
毫升含糖饮料的含糖量就可能达到25克，超
过国家推荐量即每天每人25克以内。我国最
新发布的国家标准《食品安全国家标准 预
包装食品营养标签通则》（GB 28050-2025）
中明确规定，饮料中糖含量≤0.5克/100毫升
时，就可以标示为“0”。所以“无糖饮料”并不是
绝对不含糖。

喝10℃～40℃的水
《中国居民膳食指南（2022）》指出：饮水的适

宜温度为 10℃～40℃，国际癌症研究机构
（IARC）已将65℃以上的热饮列入2A类致癌物。

长时间饮用温度过高的水，尤其饮用
65℃以上的热饮，会烫伤食管黏膜、增加患食
管癌的风险。

而饮用温度过低的水，尤其大量饮用冰水，
会造成肠胃血管突然收缩，使供给肠胃的血液
突然减少，并可能会导致胃痉挛、腹痛、腹泻。

每天需要喝多少水
水是人体最重要的组成部分，是人体必需

的营养素，在维持体液正常渗透压及电解质平
衡、参与机体新陈代谢、调节体温以及润滑器
官和关节等方面都起着必不可少的作用。

不同人群的饮水量需根据年龄、生理
状态及活动强度等进行科学调整，依据中
国营养学会发布的《中国居民膳食指南
（2022）》及《中国居民膳食营养素参考摄入量
（2023版）》：

对于温和气候条件下低身体活动水平的成
年人，总水适宜摄入量（包括饮水和食物水）男性
约为3000毫升、女性约为2700毫升，其中直接
饮水量男性为1700毫升、女性为1500毫升。

60岁以上老年人因口渴感知减弱，建议每
日饮水量维持在1500至1700毫升，并采取少量
多次的方式，以防血液黏稠及增加心肾负担。

儿童与青少年处于生长发育关键期，各
年龄段需求不同：1至3岁幼儿每日总需水量
约1300毫升（其中饮水约600毫升），4至6岁
总需水量约 1600毫升（饮水约 800毫升），7
至 10岁总需水量约 1800毫升（饮水约 1000
毫升），11至 13岁男生与女生每日饮水分别
约为 1300毫升和 1100毫升，14至 17岁则分
别约为1400毫升和1200毫升。

喝对水就是健康生活方式，不在于喝得
多贵、多复杂，而在于喝得科学。把“多喝白
开水、淡茶水”落实到每一天，就是最容易长
期坚持的健康生活方式。 据中国疾控中心

网红有毒异宠好看却不好惹
蛇
作为“异宠”家庭的一员，近年来宠物蛇

在国内的饲养人群不断增加。为追求刺激，
甚至有人会非法饲养有毒蛇。毒蛇毒液主
要分为血循环毒和神经毒两大类。以五步
蛇为例，其毒液对血液凝血功能的破坏极为
严重。在饲养或喂食过程中，一旦不慎被咬
伤，会导致伤口剧烈疼痛、组织坏死甚至溶
血。若未能及时注射对应的抗毒血清，严重
者将面临截肢甚至生命危险。蛇类的排泄
物及体表可能携带病原体，接触后还存在感
染风险。

捕鸟蛛
捕鸟蛛毛茸茸的，还有不同亮丽的颜

色。在受到惊吓或感到威胁时，会通过后腿
摩擦腹部，踢出带有刺激性的微小刚毛。这些
刚毛一旦接触人体皮肤，会引发严重的红肿、
瘙痒，诱发过敏性皮炎；若不小心吸入呼吸道，
还可能导致呼吸道炎症或哮喘发作。部分品
种如“黑寡妇”更是拥有极强的神经毒素，被咬
伤后可能引发肌肉痉挛、心律失常，严重时可
致人死亡。

毒蛙
箭毒蛙是自然界毒性最强的动物之一，

其体表腺体分泌的箭毒蛙毒素属于强效神经
毒素。这种毒素能特异性地结合神经和肌肉
细胞膜上的钠离子通道，导致室颤、心脏骤
停。在我国，禁止饲养和倒卖野生或来源不明
的箭毒蛙。

蜥蜴
部分蜥蜴虽不具备强烈的毒性，但其粪便

和体表极易携带沙门氏菌等致病菌。人类在

清理饲养缸或接触蜥蜴后，若未彻底洗手，极
易引发肠道感染，导致高热、严重腹泻，甚至引
发败血症。对于免疫系统尚未发育完全的儿
童、孕妇及免疫力低下人群，这种隐性风险尤
为致命。

科学饲养的安全准则与急救处理
饲养有毒异宠绝非单纯的猎奇，要做到

合法合规，做到科学饲养。首先，饲养容器必
须具备绝对可靠的物理锁闭装置，杜绝逃逸
风险，严防“异宠”成为外来入侵物种破坏生
态。其次，日常管理中应尽量避免徒手把玩，
清理排泄物时必须佩戴防护手套，并在接触
后彻底用肥皂洗手。

当发生咬伤或中毒事件时，保持冷静并
迅速采取急救措施是挽救生命的关键：

立即脱离毒源：迅速将伤者转移至安全
环境，避免二次咬伤。若毒液沾染体表，可用
温水轻轻擦拭。

科学处理伤口：被毒蛇或蜘蛛咬伤后，立
即用肥皂水、流动清水彻底清洗伤口，并进行
局部冷湿敷以减缓毒素吸收。严禁切割伤
口、用嘴吸吮毒液。

保温与镇静：将伤者安置在温度适宜的
环境中，减少外界刺激，保持情绪稳定以减缓
血液循环。

紧急送医与毒物鉴定：第一时间拨打急
救电话或前往备有异宠专科诊疗经验及抗毒
血清的医院。送医途中，尽量拍下动物的照
片或保留其残骸，以便医生快速确定毒素类
型并精准施救。

不要被异宠新奇华丽的外表蒙蔽双眼。
敬畏野生动物，把安全放在首位，才是对待异
宠应该有的正确态度。 据新华网

国家喊你多喝白开水、淡茶水！
9月14日，国家卫生健康委主任雷海潮在国务院新闻办“开局起步‘十五五’”新闻发布会上

建议，每个人要发挥主观能动性，从衣食住行和日常工作中培育健康生活方式，并长期坚持，其中

就包括多喝白开水、淡茶水。

家里养这种“宠物”的人，真的要小心了
如今饲养“异宠”的爱好者越来越多；有数据统计，国内约有1700余万人在饲养“异宠”。

随着“异宠”市场的悄然兴起，酷炫的毒蛇、色彩艳丽的捕鸟蛛、外表鲜亮的毒蛙，凭着与众不同

的颜值圈粉无数。

但很多饲养者容易忽视的是，这些看上去新奇好玩的“个性萌宠”，大多脱胎于野生动物。

光鲜外表之下，潜藏着伤人甚至致命的危险；一旦逃跑，还会打破本土生态平衡。弄清它们的

危险，搞懂中毒风险，学会急救知识，是每一个异宠爱好者必须守住的安全第一课。

“摇一摇”广告为何屡禁不止


